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Na podstawie § 12 ust. 4 rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 16 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia
określonych ograniczeń, nakazów i zakazów w związku z wystąpieniem stanu epidemii (Dz. U. poz. 878 i 904)
Regionalna Dyrekcja Ochrony Środowiska w Poznaniu od dnia 25 maja 2020 r. do odwołania zapewniając
bezpośrednią obsługę interesantów wprowadza następujące ograniczenia w tym zakresie:

Wizyta klientów w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska w Poznaniu odbywa się po uprzednim
uzgodnieniu terminu i godziny przyjęcia.

Bezpośrednia obsługa klientów prowadzona jest w pomieszczeniach do tego przeznaczonych, a informacja
dotycząca miejsca obsługi będzie przekazana podczas umawiania wizyty.

Wykaz telefonów kontaktowych do pracowników Urzędu znajduje się pod adresem:
http://poznan.rdos.gov.pl/kontakt.

Klient podczas wizyty w Urzędzie jest obowiązany do zakrywania ust i nosa przy pomocy odzieży lub jej części, maski, maseczki, czy przyłbicy. Klient obowiązany jest także do dezynfekcji
rąk przy pomocy płynów zapewnionych przez Urząd.
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